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 Анализирующая справка по выявлению удовлетворенности  родителей  качеством  дошкольного 

образования   2022-2023 учебный год 

МАДОУ детский сад №5 «Ручеѐк» посещают 72 ребенка из 56  семей. В анкетировании приняло  

участие 49 семей. 25 семей- дети  посещают МАДОУ детский сад №5 «Ручеѐк» п. Ясная поляна, 24 

семьи, дети посещают МАДОУ детский сад №5 «Ручеѐк» п. Илюшино. Время проведения мониторинга 

07 апреля2023года по 11 апреля 2023г. Участники мониторинга-  родители, законные представители 

обучающихся. 

Анонимно родителям предложили принять участие в мониторинге качества дошкольного образования. 

Заполнить таблицу, оценив каждый пункт по пятибалльной шкале 

МАДОУ детский сад №5 «Ручеѐк» п. Ясная Поляна. Посещают дети из 31 семьи. Количество 

участников-25. Результаты: 

№ 

п/п  
5 4 3 2 1 

1. 

Насколько Вы удовлетворены открытостью, полнотой и 

доступностью о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации и на 

официальном сайте детского сада? 

24 1 0 0 0 

2. 
Насколько Вы удовлетворены организацией и содержанием 

образовательного процесса в детском саду? 
25 0 0 0 0 

3. 

Насколько Вы удовлетворены комфортностью условий 

предоставления услуг в организации (наличие комфортной 

зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации в 

помещении; наличие и доступность питьевой воды в 

помещении; наличие и доступность санитарно-гигиенических 

помещений; удовлетворительное санитарное состояние 

помещений)? 

21 4 0 0 0 

4. 

Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью и 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию? 

25 0 0 0 0 

5. 
Насколько Вы удовлетворены в целом условиями оказания 

услуг в организации? 
25 0 0 0 0 

 

 

 

 

 



МАДОУ детский сад №5 «Ручеѐк» п. Илюшино.  Посещают дети из 25  семей. 

Количество участников-24. Результаты: 

№ 

п/п  
5 4 3 2 1 

1. 

Насколько Вы удовлетворены открытостью, полнотой и 

доступностью о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации и на 

официальном сайте детского сада? 

24 0 0 0 0 

2. 
Насколько Вы удовлетворены организацией и содержанием 

образовательного процесса в детском саду? 
24 0 0 0 0 

3. 

Насколько Вы удовлетворены комфортностью условий 

предоставления услуг в организации (наличие комфортной 

зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации в 

помещении; наличие и доступность питьевой воды в 

помещении; наличие и доступность санитарно-гигиенических 

помещений; удовлетворительное санитарное состояние 

помещений)? 

24 0 0 0 0 

4. 

Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью и 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию? 

24 0 0 0 0 

5. 
Насколько Вы удовлетворены в целом условиями оказания 

услуг в организации? 
24 0 0 0 0 

 

Сводная таблица мониторинга качества дошкольного образования  через анкетирование 

родителей  

№ 

п/п  
5 4 3 2 1 

1. 

Насколько Вы удовлетворены открытостью, полнотой и 

доступностью о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации и на 

официальном сайте детского сада? 

48 1 0 0 0 

2. 
Насколько Вы удовлетворены организацией и содержанием 

образовательного процесса в детском саду? 
49 0 0 0 0 

3. 

Насколько Вы удовлетворены комфортностью условий 

предоставления услуг в организации (наличие комфортной 

зоны отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации в 

помещении; наличие и доступность питьевой воды в 

помещении; наличие и доступность санитарно-гигиенических 

помещений; удовлетворительное санитарное состояние 

помещений)? 

45 4 0 0 0 

4. 

Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью и 

вежливостью работников образовательной организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию? 

49 0 0 0 0 

5. 
Насколько Вы удовлетворены в целом условиями оказания 

услуг в организации? 
49 0 0 0 0 

 

Заведующий МАДОУ детский сад №5 «Ручеѐк»: А.М. Пашкевич         11.04.2023г. 
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